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农 担 公 司  
客 户 直 通



客户直通  业务流程

开始

结束

营销客户
(客户直通二维码)

客户完成注册认证、
预审及贷款申请

自动推送到所在
地市银行客户经理

银行接单 银行提报 按现有模式审查、
审批、放款、保后

授权 预审 提交申请

其他客户经理不能重复接单
接单后30天不提报自动取消接单



客户直通  客户注册



客户直通  提交申请



客户直通  银行接单

银行客户经理在担保业务管理系统的“农担推荐项目”菜单下，进入“客户直通”菜单，可通过查

看详情，了解客户信息及贷款需求，并进行接单操作，接单后其他客户经理不能看到该客户，

接单后30天不进行项目提报，则自动取消接单，其他客户经理可再次接单。



客户直通 银行提报

银行客户经理针对已经接单的项目生成提报单，进行“业务办理”下的“业务提报管理”按现有模

式进行业务提报。



客户直通  进度跟踪

客户直通业务的具体进展跟进：进件台账，项目来源筛选客户直通



客户直通  权限设置

权限设置：市管理中心及合作银行客户经理可查看本地市所有名单；农担总部可查看所有客户名单。



农  业  农  村  部

信  贷  直  通  车



信贷直通车   业务流程



信贷直通车  业务查看



信贷直通车  权限设置

权限设置：各地市管理中心及合作银行客户经理可查看本地市所有名单；农担总部可查看所有名单。



信贷直通车  状态对应

状态说明：



具体业务进展跟进：进件台账，项目来源信贷直通车，筛选查看

信贷直通车  业务跟踪
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感谢观看
Thanks for watching


